Wsparcie

Wsparcie otrzymasz rowniez kontaktujac sie ze

Szkockim Biurem Pomocy Ofiarom Victim

Support Scotland (VSS), ktére jest ochotniczg

organizacja oferujgcg praktyczne oraz
emocjonalne wsparcie dla osob dotknietych
przestepczoscig. Telefon:

0845 60 39 213 w godzinach urzedowych
0845 30 30 900 wieczorami i w weekendy

www.victimsupportsco.org.uk
VIA moze skierowa¢ Cie réwniez do
innych organizaciji.

Dalsze informacje

Jezeli potrzebujesz dalszych informaciji lub
masz w zwigzku z czymkolwiek
jakiekolwiek watpliwosci, skontaktuj sie ze
swoim miejscowym Biurem Informacji i
Porad dla Ofiar Przestepstw (VIA),
korzystajgc z numeréw telefonéw
podanych w zatgczonym pismie.

Ewentualnie mozna skontaktowacé sie z
naszym Punktem Informacyjnym
Enquiry Point, dzwonigc pod 01389
739557

lub odwiedzajgc naszg strone internetowag
www.copfs.gov.uk

Victim Information
and Advice

VIA

Wobec ofiar oraz swiadkow oskarzenia zobowigzujemy
sie:

1. Zawsze darzyc¢ ich szacunkiem i
Swiadczy¢ im profesjonalne ustugi.

2. Komunikowac sie z nimi w jasny i
efektywny sposob.

3. Udziela¢ im informacji w

momencie, gdy ich potrzebuija. "
4. Ich sprawa zajac sie tak ‘
szybko, jak bedzie to mozliwe.
5. Prosic¢ ich o ztozenie zeznan w
sgdzie tylko wtedy, gdy bedzie to
wymagane.
6. Jezeli ich pierwszym jezykiem nie jest 3V
Jezyk angielski, dopilnowaé, ze moga SWladCZ()ne us
sie z nami porozumieé.

7. Pod uwage bra¢ dodatkowg pomoc,
ktérej moga potrzebowac.

8. Przekazac¢ sedziemu informacje o
skutkach, jakie ma dla nich
przestepstwo.

9. Udzieli¢ im informacji, w jaki sposéb
mogg starac sie o zwrot kosztow
zwigzanych ze stawieniem sie w
sgdzie i zajg¢ sie wnioskiem o zwrot
takich kosztéw mozliwie jak
najszybciej.

10. Wspotpracowac z innymi instytucjami,

aby otrzymali potrzebng im pomoc. Jezeli niniejsza ulotke chcesz uzyskaé w innym jezyku, w
wersji audio, duzg czcionka, w jezyku Braille’a lub w

| innym formacie, prosimy o kontakt. Przyjmujemy
E&#‘?ﬁm; rowniez wiadomosci poprzez telefon dla gluchych lub
gsq,;, niedostyszacych RNID 18001
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Swiadczone ustugi

Informacje oraz porady

Po tym, jak states sie ofiarg lub swiadkiem
przestepstwa, mozesz mie¢ réwniez kontakt z
wymiarem sprawiedliwosci karne;j.

Postepowanie sgdowe moze Ci sie wydawac niejasne
i by¢ zrédtem dodatkowego stresu w czasie, gdy juz
zmagasz sie z fizycznymi oraz emocjonalnymi
efektami przestepstwa.

Biuro Informaciji i Porad dla Ofiar Przestepstw (VIA)
jest czescig Biura Koronnego oraz Prokuratury
Okregowej. Prokurator Okregowy odpowiedzialny jest
za dochodzenie oraz $ciganie przestepstw w Szkociji.

Pracownicy VIA nie petnig funkcji prokuratoréw.
Naszym zadaniem jest udzielanie pomocy ofiarom,
swiadkom a takze, w pewnych przypadkach nagtej,
nieoczekiwanej Smierci lub zgonu zwigzanego z
przestepstwem, najblizszej rodzinie osoby zmarte;.

“Swiadczone przez Panstwa ustugi okazywaty
Sie zawsze bardzo przydane, a personel byt dla
mnie zawsze bardzo pomocny, zwitaszcza gdy
nie miatam nigdy wcze$niej do czynienia z
naszym systemem prawnym.”

W czym pomaga VIA?

VIA moze Ci pomadc poprzez:

 udzielanie informacji oraz porad na temat
dziatania wymiaru sprawiedliwosci karnej i
tego, czego mozna oczekiwac w trakcie
postepowania sgdowego

» przekazywanie aktualnych informaciji o
postepach w Twojej sprawie

pomagajac w skontaktowaniu sie z
organizacjami oferujgcymi praktyczne oraz
emocjonalne wsparcie

omowienie dostepnych srodkéw pomocy,
ktére w trakcie ewentualnego procesu moga
Ci pom6c w zakresie stawiennictwa w sgdzie
lub podczas sktadania zeznan. Wsparcie to
obejmuje rowniez mozliwo$¢ oprowadzenia
Ciebie po sadzie przed dniem procesu.

Jezeli w jakimkolwiek czasie nie bedziesz
potrzebowat pomocy VIA, wystarczy nas o tym
poinformowacé. Jezeli zmienisz pdzniej swoje
zdanie, réwniez prosimy o kontakt.

Komu pomagamy?

Biuro VIA pomocy udziela ofiarom oraz
swiadkom przestepstw zgtoszonych do Biura
Prokuratury Okregowej, ktore obejmujg:

Przemoc domowg

Przestepstwa z nienawisci

Przestepstwa seksualne

Przestepstwa z udziatem nieletnich ofiar lub
nieletnich swiadkéw

Inne powazne przestepstwa

Pomagamy réwniez:

Najblizszej rodzinie w przypadku $mierci, ktora
moze wigzac sie z potrzeba przeprowadzenia
postepowania karnego, lub w przypadku
prowadzenia dochodzenia w przedmiocie
wypadku ze skutkiem $miertelnym lub innego
szeroko zakrojonego sledztwa.

+ Ofiarom oraz swiadkom, ktérzy wymagaja
specjalnej opieki

» Ofiarom oraz swiadkom z dodatkowymi

potrzebami. Na przykiad niektérzy
Swiadkowie mogg potrzebowaé pomocy
podczas sktadania zeznan lub w dostepie do
sadu.

“Ustugi, ktdre Panstwo $wiadczg, sg niezbedne.
Boje sie myslec, jakbysmy sobie poradzili bez
Paristwa pomocy.”

Pamietaj

* VIA nie moze decydowacé o tym lub wptywaé na
to, przeciwko komu bedzie wniesione oskarzenie
w zwigzku z danym przestepstwem lub jakie
zarzuty beda postawione takiej osobie. Decyzje
tg, w oparciu o dostepne dowody oraz w
zaleznosci od tego, czy lezy to w interesie
publicznym, podejmuje prokurator okregowy
(oskarzyciel).

(Interes publiczny oznacza, ze prokurator
sprawie przyjrzy sie pod kazdym katem — z
punktu widzenia szerszego spoteczenstwa, jak
réwniez ofiary oraz oskarzonego).

» Osoba, ktérej przestepstwo dotkneto, nie moze
“wycofac oskarzenia”. Tg decyzje podejmuje
prokurator.

* VIA nie swiadczy ustug poradnictwa lub pomocy
finansowej. Moze jednak skierowa¢ Ciebie do
innych instytucji, ktére moga Ci pod tym
wzgledem pomac.







