Shérbimi i informimit dhe késhillimit pér viktimat (Victim Information and Advice (VIA))
Si mund tju ndihmojmé

Ju lutemi kontaktoni VIA-né nése e doni kété dokument né njé gjuhé tjetér, me germa té
médha, né audio, né braill ose né njé format tjetér. Ne i mirépresim telefonatat népérmjet
sistemit shkruaj dhe fol (typetalk) RNID né prefiksin 18001.

Si mund tju ndihmojmé  Informacion dhe késhilla

Nése jeni prekur nga krimi, mund t'ju duhet té keni té béni me sistemin e drejtésisé kriminale.

Kjo gjé mund tjju sjellé tension ose mund t'ju ¢orientojé ndérkohé gé pérpigeni té pérballoni pasojat fizike
dhe emocionale t& krimit.

Shérbimi i informimit dhe késhillimit pér viktimat (Victim Information and Advice (VIA)) éshté pjesé e
Shérbimit té zyrés sé mbretérisé dhe Prokurorit fiskal. Prokurori fiskal éshté pérgjegjés pér hetimin dhe
paditjen e krimit né Skoci.

Punonjésit e VIA-sé nuk jané prokuroré. Puna joné éshté té& ndihmojmé viktimat, déshmitarét si edhe né
disa raste té aférmit mé té afér kur ju ka vdekur dikush menjéheré dhe pa pritur si pasojé e njé krimi.

“Shérbimi dhe punonjésit tuaj mé kané ndihmuar shumé gjaté té gjithé kohés, vecanérisht sepse
uné nuk kam patur té b&j me sistemin toné ligjor mé paré."

Cfaré mund té béjé VIA-ja
VIA-ja mund t'ju ndihmojé duke:
ju ofruar ndihmé dhe késhilla rreth ményrés se si funksionon sistemi ligjor dhe se ¢faré mund té prisni.
t'ju informojé pér ecuriné e ¢éshtjes tuaj
organizojé gé ju té vizitoni gjykatén pérpara gjyqit
t'ju véré né kontakt me shérbime té tjera pér viktimat dhe familjet e tyre.

Né gofté se né nj& moment ju nuk e doni mé ndihmén toné, thjesht na njoftoni. Nése ndérroni pérseéri
mendje, ju lutemi na kontaktoni.

K& mund té ndihmojmé ne

VIA-ja ndihmon viktimat dhe déshmitarét e krimeve té raportuara tek Prokurori fiskal té cilat pérfshijné:

Dhuné né familje

Krime raciste

Shkelje seksuale

Viktimat dhe déshmitarét fémijé
Krime té tjera té rénda

Ne gjithashtu ndihmojmé:

Té aférmit mé té aférm né raste vdekjesh gjaté procedurave penale, ose né rastet kur béhet njé shqyrtim
pér aksidente vdekjeprurése ose kur béhet njé hetim i gjerésishém.

Déshmitaré té prekshém, viktima ose té aférmit mé té afért.
Njé person mund té konsiderohet si i prekshém nése ai/ajo ka nevojé pér mé shumé mbéshtetje; pér



shembull, nése anglishtja nuk &shté gjuha e tyre e paré, ose ata kané probleme me té mésuarit.

“Shérbimi gé ne ofrojmé éshté tepér i réndésishém. Uné nuk e imagjinoj dot se si mund t’ja kisha dalé pa
ndihmén tuaj”

“Ne kishim organizuar njé vizité paraprake né gjykaté...Uné vetém mund t’ju falénderoj gé ma kthyet njé
situaté shgetésuese né njé mjedis té tolerueshém.”

“Shérbimi dhe punonjésit tuaj mé kané ndihmuar shumé gjaté té gjithé kohés, vecanérisht sepse uné nuk
kam patur té béj mé paré me sistemin toné ligjor."

Ju lutemi vini re

VIA-ja nuk mund té vendoseé ose influencojé se kush paditet pér njé krim ose pér padité pér té cilat
akuzohen. Ai gé e merr kété vendim éshté Prokurori fiskal i cili vendos duke u bazuar né provat gé ka dhe
nése éshté né interes té publikut qé té padisé.

Nuk éshté e mundur gé njé person qé éshté prekur nga krimi ta "abandonojé ¢éshtjen". Eshté Prokurori
fiskal ai g& merr edhe kété vendim.

VIA-ja nuk mund té ofrojé konsulta ose ndihmé financiare, megjithaté ne mund t'ju vendosim né kontakt me
agjenci té tjera g€ mund t'ju ndihmojné.

Informacion i métejshém

Ju lutemi kérkoni népérmjet VIA-sé nése do té donit t& merrni informacion t& métejshém ose nése ka
ndonjé gjé pér té cilén jeni i pasigurt.

Ju gjithashtu mund té kontaktoni Mbéshtetjen pér viktimat né Skoci (Victim Support Scotland (VSS)), njé
organizaté vullnetare e cila ofron mbéshtetje praktike dhe emocionale pér ata gé jané prekur nga krimi:

0845 60 39 213 gjaté orarit té punés
0845 30 30 900 né mbrémje dhe gjaté fundjavés

www.victimsupportsco.org.uk

Kontaktoni VIA-né

Pé&r mé shumé informacion ju lutemi kontaktoni zyrén tuaj lokale t& VIA-s&, né numrin e telefonit né letrén
bashkangjitur.

Ose kontaktoni ekipin kombétar té VIA-sé
Népérmjet telefonit né numrin 01389 739557
Ose népérmjet vianationalteam@copfs.gsi.gov.uk

www.crownoffice.qov.uk

Informacioni né kété fletushké gjendet né gjuhé dhe formate té tjera.

Ju lutemi kontaktoni VIA-né pér té detajet.



